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Formulaire de Rétractation 

 
Vous avez changé d’avis ? C’est votre droit ! 
 
Conformément aux dispositions des articles L121-20-2 Code de la consommation, le 
consommateur dispose d’un délai de quatorze jours pour exercer son droit de rétractation 
d’un contrat conclu à distance. 
 
Merci de compléter le présent formulaire et de l’envoyer à l’adresse ci-dessous : 
Impasse captant 97190 Le gosier Guadeloupe 
 
Je soussigné(e)__________________________, domicilié(e) ______________________________, 
notifie par la présente ma décision d’exercer mon droit de rétractation conformément aux 
dispositions de l’article L121-20-2 du Code de la consommation. 
L’exercice de mon droit de rétractation porte sur la commande n° _____________ en date du 
_________ qui concerne le(s) produit(s) suivants achetés sur le site Internet 
www.natorianaturopathe.com: ________________________________________________________ 
 
Je reconnais que l’exercice de mon droit de rétractation m’oblige, conformément aux 
dispositions de l’article L121-20-2 Code de la consommation, à renvoyer ou à restituer le(s) 
produit(s) sans retard excessif et au plus tard dans les quatorze jours suivant la 
communication de la présente. 
 
Nom et Prénom : _________________________________________________________________ 
 
Adresse e-mail : ___________________________________________________________________ 
 
 
 
 
 
 
Date : ________________ Signature : ____________ 
 


